
Seit über 100 Jahren eine feste 
Grösse in der Region: Der HEV  
Region Winterthur setzt sich für die 
Interessen von Haus- und Wohn-
eigentümern in den Bezirken Andel-
fingen, Pfäffikon und Winterthur ein. 
Darüber hinaus bietet er mit seinen 
16 engagierten Mitarbeitenden di-
verse Immobilienservices an. Hierzu 
zählen beispielsweise der Verkauf 
sowie die Bewertung und Vermie-
tung von Liegenschaften. Zudem be-
rät der Verband seine Mitglieder in 
rechtlichen Fragen. 

Beim HEV Region Winterthur sind 
somit zu allen Immobiliendienstleis-
tungen erfahrene und kompetente 
Fachleute unter einem Dach versam-
melt.

Herr Bauert, welche Angebote  
nutzt der HEV Region Winterthur im 
Rechenzentrum Ostschweiz (RZO)?

Wir haben uns für ein KMU Kom-
plettpaket entschieden. Überzeugt 
hat uns diesbezüglich vor allem das 
extrem attraktive Preis-Leistungs-
verhältnis: Das RZO bietet uns hoch-
moderne Technologien, maximale 
Verfügbarkeit und Flexibilität sowie 
umfassende Sicherheitseinrichtun-
gen zu vernünftigen Konditionen.

Hauseigentümerverband  
Region Winterthur 
Lagerhausstrasse 11
8400 Winterthur
+ 41 52 212 67 70
info@hev-win.ch
www.hev-win.ch

› 
Ralph Bauert 

Geschäftsführer

HEV Region Winterthur

Der seit Generationen be-
währte Hauseigentümer- 
verband und Immobilien- 
dienstleister für Andelfingen, 
Pfäffikon und Winterthur

Neues Zuhause für die Server des 
HEV Region Winterthur



Was war Ihnen bei der Entscheidung 
für das RZO besonders wichtig? 

Unverzichtbare Voraussetzung für 
uns war die Gewissheit, dass wir den 
Betrieb des HEV Region Winterthur 
möglichst ohne Unterbrechungen 
weiterführen können. Daher sollte 
der Umzug unserer Server ins Re-
chenzentrum Ostschweiz problem-
los und so zügig wie möglich über 
die Bühne gehen. Heute können wir 
diesbezüglich sagen: Sowohl unser 
IT-Dienstleister, die ebenfalls in Win-
terthur ansässige AGIBA IT Services 
AG, als auch das RZO haben hier her-
vorragende Arbeit geleistet. 

AGIBA hatte den Umzug perfekt ge-
plant, so dass die komplette Hard-
ware innerhalb nur eines Abends  
verladen und nach Gais transportiert 
werden konnte. Direkt im Anschluss 
wurde eine « Nachtschicht » eingelegt 
und alles sofort im neuen Rack inner-
halb des Rechenzentrums installiert. 
Um eventuelle Probleme sofort be-
heben zu können, waren zudem Mit-
arbeitende von AGIBA am nächsten 
Morgen vorsorglich beim HEV vor Ort. 
Alles in allem hat die gesamte Aktion 
also bestens geklappt und wir haben 
genau das erreicht, was wir wollten: 
Unser Team hat vom Umzug gar nichts 
gross mitbekommen und konnte am 
nächsten Morgen ohne Beeinträchti-
gungen wie gewohnt weiterarbeiten.

«  Der komplette IT-Server-Umzug wurde speditiv  
und reibungslos durchgeführt. Wir sind daher  
hochzufrieden und können sowohl das RZO als auch 
AGIBA für solche Projekte absolut empfehlen! »

«  Durch den Umzug 

ins Rechenzent-

rum Ostschweiz 

nach Gais haben 

wir erfolgreich 

ein im wahrsten 

Sinn des Wortes 

heisses Eisen 

angepackt: die 

Kühlprobleme 

unseres Servers in 

Winterthur. »

«  Unser IT-Dienst-

leister AGIBA 

betreut bereits 

erfolgreich meh-

rere seiner Kunden 

im RZO. Daher war 

für uns schnell 

klar, dass der HEV 

Region Winterthur 

ebenfalls dorthin 

zügeln wird. »

RZO-Vorteile
auf einen Blick

›   Freie Kühlung – ohne mechanische Kältemaschinen
›  Abwärmenutzung für Eigen- und Fremdgebrauch
›  Photovoltaik am ganzen Gebäude
› 2 × 450 m² Fläche, 2 ×150 Racks
› Georedundante Glasfaseranbindung
› IT-Load 1‘500 kW

Neues Zuhause für die Server des HEV Region Winterthur



Herr Bauert, wie kam es dazu, dass 
der HEV Region Winterthur Kunde 
des Rechenzentrums Ostschweiz 
(RZO) wurde?

Ins Rollen kam das Ganze durch ein 
Problem, dass uns schon seit Jahren 
immer wieder sozusagen « auf den 
Nägeln brannte »: Insbesondere an 
heissen Sommertagen kam unser 
Serverraum in Sachen Kühlung oft-
mals an seine Leistungsgrenzen. 

Wir mussten also dringend eine Al-
ternative finden. Hierfür wurde uns 
von der AGIBA IT Services AG auf-
grund ihrer guten Erfahrungen das 
Rechenzentrum Ostschweiz in Gais 
empfohlen. Damit war für uns klar, 
dass der HEV Region Winterthur 
ebenfalls dorthin zügeln wird. Wie 
bereits geschildert, ist unsere Hard-
ware dann quasi über Nacht ins RZO 
umgezogen. Und so kam es, dass wir 
im November 2020 unsere server-
bedingten Kühlungs- und Lärmpro-
bleme ganz einfach und komfortabel 
losgeworden sind. 

Worin bestehen die konkreten  
Vorteile für Sie als Kunde des RZO?

Für uns als KMU-Kunde sind – neben 
der hohen Verfügbarkeit und Sicher-
heit – die flexiblen Rackgrössen im 
Rechenzentrum Ostschweiz natürlich 
ideal. So müssen wir nur jene Kapazi-
täten nutzen und bezahlen, die wir 
aktuell auch tatsächlich benötigen. 
Und falls wir später einmal erweitern 
müssen, ist das im RZO ebenfalls je-
derzeit problemlos möglich. Für den 
HEV Region Winterthur bringt der 
Umzug nach Gais also nicht nur höhe-
re Effizienz, sondern auch ein ganzes 
Stück mehr Zukunftssicherheit. 

Sicher & wirtschaftlich:  

KMU Komplettpakete im RZO 

Flexible Rackgrössen von 1/3, 2/3 und 1/1 

plus zahlreiche Optionen: Mit den speziellen 

Komplettpaketen des RZO können auch kleine 

und mittlere Unternehmen von einer moder-

nen IT-Infrastruktur mit hoher Verfügbarkeit 

und umfassender Sicherheit profitieren.



Rechenzentrum Ostschweiz

Der hochverfügbare und energieeffiziente  
Kommunikationshub in der Ostschweiz

Das Rechenzentrum Ostschweiz ist ein Unternehmen der  
St. Gallisch-Appenzellische Kraftwerke AG und der St. Galler Stadtwerke.

Rechenzentrum Ostschweiz AG 
Vadianstrasse 50 
9000 St. Gallen

Tel. + 41 71 571 96 96 
info@rzoag.ch 
www.rechenzentrum-ostschweiz.ch

Standort 
Forren 8 
9056 Gais AR

TIER IV: Verfügbarkeit von 99,998 % 
›  Unabhängige Strompfade A und B  

für jedes Rack
›   Stromkreise A und B mit eigenem 

Trafo und georedundanter Netzver-
sorgung

› USV-Systeme mit Flywheels

PUE: Energieeffizienz von 1,15 
›  Freie Kühlung – ohne mechanische 

Kältemaschinen
›  Abwärmenutzung für Eigen- und 

Fremdgebrauch
› Photovoltaik am ganzen Gebäude

Service: 900 m², 300 Racks 
›  2 × 450 m² Fläche, 2 ×150 Racks
› Georedundante Glasfaseranbindung
› IT-Load 1‘500 kW

Sicherheit 
›  Biometrische Personenkontrolle
›  Lückenlose Videoüberwachung
›  Intelligente Zaunanlage mit  

automatischem Torsystem
›  Brandfrüherkennung mit  

automatischer Gas - Löschanlage

Photovoltaik, indirekte freie Kühlung und sinnvolle Nutzung der Abwärme machen 
das RZO zum energieeffizientesten Rechenzentrum der Schweiz. Zudem erreicht 
es dank Zertifizierung auf TIER IV-Level den höchsten Verfügbarkeitsstandard von 
99,998 %. Das Gebäude ist bis zu jedem einzelnen Rack komplett redundant er-
schlossen. Mit einer Fläche von 2 × 450 m² bietet es Platz für 2 × 150 Racks. Unter-
nehmen und Institutionen nutzen Racks, eingezäunte Rack Lounges und für grosse 
Lösungen Rechenzentrumsfläche in Form von Private Suites. Ein Komplettpaket für 
KMU ergänzt das Angebot. Für das Aufsetzen und den Unterhalt der Server stehen 
Arbeitsräumlichkeiten zur Verfügung. Das Sicherheitskonzept mit durchgängiger 
Videoüberwachung, biometrischer Zutrittskontrolle und Vereinzelungsanlage ent-
spricht höchsten Sicherheitsstandards. Eine leistungsstarke, automatische Gas-
Löschanlage sorgt für zusätzlichen Schutz.
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